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NOSSO MAIOR PROPOSITO

Oferecer os melhores produtos e servicos, aléem de atuar para melhorar o
ambiente de negdcios. Esse é o0 objetivo do Instituto Fenacon, que
agrega solucdes de tecnologia para empresas, com a Certificacao

Digital e o portal de assinaturas, e cursos de capacitacdo e atualizacao

profissional on-line.
O Instituto ainda tem um clube de beneficios, o Clube + Fenacon, e um

programa que promove a internacionalizacao da inteligéncia contabil.

Tudo isso com o legado e o suporte do Sistema Fenacon
Sescap/Sescon, que promove acdes nos poderes publicos em favor
do setor produtivo do pais, sempre visando contribuir com a

— . atividade empresarial e, consequentemente, com a geracao de

emprego e renda no pais.



BENEFICIOS EVANTAGENS FENACONCD

SUPORTE GOLD

« Gratuito;

« Atendimento humanizado e “sem pressa’;

« Acompanhamento até a solucéo do problema;
* Acesso remoto;

« 0800 para todo o Brasil (exceto celular).

» Diversos canais de atendimento:

« Telefone

 Chat e E-mall

« WhatsApp @

« Segunda a Sexta-Feira das 8h as 19h (Horario de Brasilia). IFENACON




BENEFICIOS EVANTAGENS FENACONCD
EMISSAO AGIL

« Meédia de atendimento para PF: 10 min’;
» Meédia de atendimento para PJ: 15 min’;
« Emissao na hora, o Certificado ja sai funcionando;

» Suporte ao cliente eficiente e com atendimento celere;
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BENEFICIOS EVANTAGENS FENACONCD

@ Capilaridade — Mais de 800 enderegos para validagao

@ Ampliacao dos atendimentos com videoconferéncia

@ Atendimento Comercial Personalizado Para o SEBRAE

@ Todo suporte e SAC oferecido pela Fenacon | CD

IIFENACON
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Proposta de Certificados

TABELA DE VALORES

PRECO

PRODUTO QUANTIDADE TOTAL (R$)

Certificado Digital SSL Wildcard OV RS 4.400,00 01 RS 4.400,00

Total RS 4.400,00




INFORMACOES SOBRE PAGAMENTO

Pagamento Faturamento no caso de empresas privadas:

» Pagamento com boleto bancario, pode ser pago em qualquer banco até o
vencimento.

» Vencimento para 10 (dez dias) corridos apoés a solicitacao do pedido.

> A confirmacgao de pagamento ira ocorrer em ate 36 horas.

» ApOs a compensacao 0s vouchers serao enviados

Pagamento Faturamento para Orgdos Publicos

» O Faturamento no caso de orgao publico é feito por empenho, seguindo as seguintes
regras:
» Envio do empenho por parte do 6rgao publico.
» Envio das notas fiscais e voucher para a solicitacao do pedido por parte do Instituto
Fenacon.
» Validacao dos certificados digitais no dia e hora marcada, em nosso ponto de @

atendimento ou nas dependéncias do cliente. (Visita técnica sob consulta).
IIFENACON
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DADOS FENACON|CD

INSTITUTO FENACON

CNPJ - 11.825.802/0001-57
Inscricdo Estadual — 07.539.339/001-42

Endereco: QS 3, NUMERO 03, LOTE 03, 05, 07 E 09 SALA 1701 A 1716.
Edificio Patio Capital. Bairro: AREAL (AGUAS CLARAS) CEP: 71.953-000
Brasilia — DF

Dados Bancarios

Banco Bradesco 237

Agéncia 3416-9 @
Conta 861-3
IIFENACON
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Produtos FENACON

FENACON DOC




Além dos produtos de Certificacao Digital, a
Fenacon oferece o FenaconDOC, um portal
de assinaturas moderno e facil de usar

* O FenaconDOC substitui
processos longos e

burocraticos com apenas um F ENAEUN [ DG

clique, em que o usuario substitui um processo
assina documentos de forma longo e burocrético -

on-line, de qualquer lugar, e por apenas alguns cliques
com total validade juridica.

@ FENACON DOC
ASSINAEOR PE Dﬁ))CUMFNTE)i

FENACON | DOC
SOLUGAD ALEM DA BUROCRACIA. www.fenacondoc.com.br




FENACON DOC

« Permite o acompanhamento em
tempo real do andamento de cada
processo, libertando a empresa do
papel como suporte fisico, gerando
mais economia, agilidade e
transparéncia.

 Faz a guarda de todos os ‘
documentos eletronicos de forma
segura, por até 6 anos.

@ FENACON DOC
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QUAIS DOCUMENTOS POSSO
ASSINAR?

Alguns exemplos de documentos gque podem
ser assinados com o Fenacon DOC!

CONTRATOS

CONTRATOS DE

DE ALUGUEL PRESTACAO
DE SERVICOS

PETICOES

PRESCRICOES ATAS DE
MEDICAS REUNIOES

DIPLOMAS

FENACON DOC

ASSINADOR DE DOCUMENTOS
SISTEMA SESCAP | SESCON



BENEFICIOS DO FENACON DOC?

Agilidade Reducéao de
custos com

Transparéncia Mobilidade

« Economia de * Impresséao « Basta definir os « E possivel
tempo e e Armazenamento signatarios e assinar de
dinheiro. Afinal, - Transporte acompanhar as qualquer lugar
nao e assinaturas do mundo,
necessario apenas com um
recuperar e computador,
guardar tablet ou
documentos em smartphone
papel

@ FENACON DOC
AADol DO



OBRIGADA!
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Luciana Brito — Assistente Comercial

luciana.brito@institutofenacon.org.br
(61) 98371-0044 s ﬁ'évé
(61) 3246-5857
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